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Familiecodewoord
Een extra controle tegen onverwachte hulpvragen.

Onze afspraak
□   We gebruiken een codewoord dat niet openbaar bekend is.

□   We delen het niet op sociale media of in groepschats.

□   Bij een onverwacht geldverzoek bellen we altijd terug via een nummer dat
we al kennen.

Als iemand dringend om geld vraagt
□   Verbreek het gesprek of stop met chatten.

□   Bel de persoon terug via een opgeslagen, bekend nummer.

□   Controleer zo nodig via een tweede vertrouwd persoon.

□   Maak niet over onder tijdsdruk of geheimhouding.

Ons codewoord
Schrijf het codewoord hier met pen op het afgedrukte kaartje. Bewaar de
kaart veilig en deel de code niet met onbekenden.

Belangrijk
Een codewoord is geen volledige garantie. Als een aanvaller het kent, kan het
worden misbruikt. Terugbellen via een bekend nummer blijft belangrijk.

Bij twijfel: neem de tijd, deel geen codes en controleer via een officieel kanaal. Dit kaartje is een
geheugensteun, geen volledige garantie tegen fraude.


